|. Postanowienia Ogolne
Przedmiotem umowy jest sprzedaz towarow znajdujgcych sie w ofercie Dostawcy, zawartej na stronie

internetowej: https://www.ceramikapodkarpacka.pl lub w formie zatgcznika do korespondencji

elektronicznej — w przypadku poszerzenia oferty w stosunku do débr powszechnie dostepnych.
Niniejsze warunki dotyczg wytgcznie transakcji zawieranych z podmiotami profesjonalnymi.
Konsument nie ma mozliwosci zawarcia umowy z Dostawcg w oparciu o niniejsze warunki.

llekro¢ w niniejszych warunkach mowa o Dostawcy, jest nim Producent — Ceramika Podkarpacka Sp.
z 0.0. ul. Nawrot 4/1, 90-060 t.6dz; KRS:0000691404. Dostawca z chwilg zawarcia umowy sprzedazy
z Odbiorca staje sie sprzedajgcym w rozumieniu przepiséw polskiego kodeksu cywilnego. Odbiorca

staje sie kupujgcym w rozumieniu tych przepisow.

Kazde zamowienie na Towar, ztozone przez Odbiorce i zaakceptowane przez Dostawce, podlega

niniejszym warunkom.

Il. Postanowienia Szczegotowe
Cena, waluta, rodzaj towaru, wolumen oraz termin realizacji kazdej umowy czgstkowej zostang
okreslone przez Strony w drodze korespondencji elektronicznej. Dostawca moze uzalezni¢ zawarcie

umowy od wypetnienia formularza zamdwienia udostepnionego przez Dostawce.

Katalogi, foldery, cenniki, prezentacje multimedialne oraz wszelkie inne materiaty reklamowe

i handlowe dotyczgce towarow oferowanych przez Dostawce nie stanowig oferty w rozumieniu
przepiséw prawa — wymagajg potwierdzenia dostepnosci towaru. Charakterystyka przedmiotu umowy
znajduje sie wytgcznie w specyfikacji technicznej dostepnej dla kazdego rodzaju asortymentu

na stronie: https://www.ceramikapodkarpacka.pl. Odbiorca profesjonalny powinien zapoznac sie

ze specyfikacjami technicznymi przed ztozeniem zamowienia.

O ile Strony nie ustalg inaczej na pismie lub drogg mailowa, obowigzuje zasada 100% przedptaty.
Wydanie towaru nastepuje po jego petnym optaceniu. Wystawienie faktury pro forma gwarantuje
dostepnos¢ towaru w okreslonej specyfikacji i klasie oraz mozliwos¢ jego odbioru w terminie

wynikajgcym z zamowienia.
Ptatnos¢ za towar odbywa sie przelewem bankowym na numer rachunku wskazany na fakturze VAT.

Cena okreslona w umowie Stron jest ceng netto EXW (Incoterms 2021) — loco magazyn Dostawcy

w Chmielowie.

Warunkiem przyjecia zamowienia do realizacji jest jego akceptacja przez Dostawce w formie
elektronicznej (e-mail). Wystanie faktury VAT jest rownoznaczne z akceptacjg zaméwienia. Umowa
dostawy zostaje zawarta z chwilg przestania przez Dostawce potwierdzenia przyjecia zamdwienia

na adres e-mail, z ktérego je nadestano.
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Ztozenie zamdwienia oznacza udzielenie Dostawcy upowaznienia do wystawiania faktur VAT (rowniez
korekt i duplikatow) w formie elektronicznej, bez podpisu. W przypadku obowigzku stosowania

urzedowego formatu e-faktur, Odbiorca akceptuje taki format.

W przypadku ponownego zamdwienia danego asortymentu po zmianie jego ceny, Dostawca
zawiadomi Odbiorce o zmianie i poprosi o formalne potwierdzenie zamowienia. Brak odpowiedzi
w terminie 7 dni oznacza akceptacje. Przy duzych wolumenach mozliwe jest ustalenie ceny statej

lub przedziatéw cenowych w odrebnej umowie pisemne;j.

Umowy odrebne zawarte w formie pisemnej wywierajg skutki prawne od chwili doreczenia kazdej
ze Stron skanu podpisanego dokumentu (podpisem wtasnorgecznym lub kwalifikowanym

elektronicznym).

Dostawca moze uzalezni¢ realizacje dostawy lub innych zobowigzan od wczesniejszego uregulowania

przez Odbiorce wszelkich zalegtosci wobec Dostawcy.
Dostawa nastepuje na warunkach EXW magazyn Dostawcy w Chmielowie. (Incoterms 2021).

Dostawca ma prawo weryfikacji tozsamosci przewoznika oraz uzaleznienia wydania towaru

od pokwitowania odbioru ze wskazaniem specyfikacji i ilosci.

Termin dostawy liczony jest od dnia potwierdzenia przyjecia zamoéwienia. Jesli do jego realizacji
potrzebne sg dodatkowe dokumenty lub informacje, termin biegnie od dnia ich przekazania. Dostawca

moze wydtuzy¢ termin jednorazowo o maksymalnie 7 dni roboczych.

W przypadku zamowien ponizej 200 tys. EUR, Dostawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia
od umowy w catosci lub czesci — bez konsekwencji — w razie braku towaru lub zdarzen losowych,

pod warunkiem zwrotu przedptaty za niezrealizowane pozycje.

Termin dostawy uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem zgtoszono gotowos¢ do wysytki

Odbiorcy lub przewoznikowi, z kopig do Odbiorcy.

W razie zmiany zaméwienia, termin dostawy biegnie na nowo od chwili potwierdzenia zmian

przez Dostawce.

Jezeli Odbiorca opdéznia sie z odbiorem towaru ponad 30 dni, Dostawca moze odstgpi¢ od umowy
i obcigzy¢ kosztami przechowania — z wyjatkiem Odbiorcow, ktdrzy w ciggu ostatnich 24 miesiecy
ztozyli i optacili zamoéwienia o wartosci powyzej 200 tys. EUR. Wtasnos¢ towaru przechodzi

na Odbiorce po zaptacie petnej ceny, niezaleznie od przejscia ryzyka.

Dostawca moze udzieli¢ gwarancji na warunkach okreslonych w odrebnym dokumencie.
Odpowiedzialno$¢ Dostawcy ograniczona jest do wartosci ceny faktycznie zaptaconej. Dostawca

nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody po stronie Odbiorcy, o ile towar odpowiada specyfikacji.
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Odbiorca dokonujacy dalszej odsprzedazy zobowigzuje sie do estetycznego prezentowania towarow

oraz powstrzymywania sie od dziatari mogacych naruszy¢ wizerunek lub renome Dostawcy.

Reklamacje jakosciowe nalezy sktada¢ pisemnie na Formularzu Reklamacyjnym udostepnianym
drogg elektroniczng. Ztozenie reklamacji nie wptywa na obowigzek terminowych rozliczen. Roszczenia

reklamacyjne nie mogg by¢ przedmiotem potrgcen.

Odbiorca ma obowigzek przeprowadzenia kontroli ilosciowej przy odbiorze towaru oraz kontroli
jakosciowej (proba reprezentacyjna). Wady ukryte nalezy zgtosi¢ w ciggu 7 dni roboczych od ich

stwierdzenia, korzystajgc z formularza reklamacyjnego Dostawcy.

Towary spetniajg obowigzujgce w Polsce normy i posiadajg oznaczenie CE. Odbiorca potwierdza

zgodnos¢ towaru ze specyfikacjg oraz jego zgodnos$¢ z normami kraju importu lub sprzedazy.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji stanowigcych

tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony. Zobowigzanie to ma charakter bezterminowy.

lll. Postanowienia Koncowe
Cesja wierzytelnosci wynikajgcych z uméw zawartych pomiedzy Stronami, jak réwniez ich rozliczenie

w drodze potrgcenia wymaga uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia do niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemne;j

pod rygorem niewaznosci.

Spory wynikajgce z niniejszej umowy bedg rozpatrywane przez Sady wtasciwe dla siedziby Dostawcy.
Niniejsza umowa podlega prawu Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku transakcji
miedzynarodowych Strony ograniczajg sie do stosowania niniejszych warunkéw, wytgczajgc
postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych z dnia 11.04.1980 o umowach miedzynarodowe;j

sprzedazy towarow.

Dla obowigzywania niniejszych Warunkow nie jest konieczne odwotanie sie do nich w odrebnej
umowie lub w korespondencji Stron. Warunki handlowe Odbiorcy sg wytgczone, nawet jezeli staty sie
znane Dostawcy a Dostawca nie ztozyt oswiadczenia o ich odrzuceniu. W przypadku braku zawarcia
przez Strony odrebnej pisemnej umowy regulujgcej warunki konkretnego zamowienia, niniejsze
ogolne warunki wyczerpujg wszelkie postanowienia, zasady i reguty obowigzujgce we wspotpracy

Stron.



